
CHICCO OASYS I-SIZE CAR SEAT – PROGRAMA DE REEMPLAZO VOLUNTARIO 

 
Chicco anuncia un programa de reemplazo voluntario que incluye el sistema de retención infantil 
Oasys i-Size (código 79598 y código 79133), distribuido entre el 27 de septiembre de 2018 y el 4 de 
abril de 2019. 

El producto incluido en el programa puede identificarse fácilmente a traves de la etiqueta (A) 
situada en la parte inferior de la silla, que muestra el número de homologación (B) 000016 y el 
número de serie (C). 
 
Sólo están involucradas las sillas Chicco Oasys i-Size con números de serie entre 00008139 y 
00013590 que estén equipadas con el modelo de hebilla resaltado (ver foto). 
 

Chicco Oasys 0+ y Chicco Oasys i-Size equipadas con hebillas de arnés diferentes al de la imagen 
no están incluídas en este programa de reemplazo voluntario. 
 
Durante una prueba dinámica específica realizada en ADAC con ICRT International Consumer 
Research Organization, se observó la rotura de un componente del sistema de arnés. 
 
La prueba se ha realizado con velocidades y cargas que superan los requisitos de seguridad 
establecidos por la normativa europea. 
 
Chicco Oasys i-Size cumple con la normativa de seguridad europea más estricta y más reciente 
(UN ECE R129, conocida como regulación i-Size) y, por lo tanto, garantiza un alto nivel de 
seguridad y puede utilizarse para el transporte seguro de bebés. 
 
Chicco, siempre comprometido en cumplir y superar los más altos estándares de calidad y 
expectativas de los clientes, invita a los usuarios del producto a ponerse en contacto con nuestro 
departamente de Servicio al Cliente 900 720 408 - https://www.chicco.es/contacto.html para 
proceder al reemplazo gratuito de la pieza que mejorará aún más el rendimiento de seguridad del 
producto. 
Lamentamos cualquier inconveniente causado por este programa de reemplazo. 

 


